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Tutkimuksen
tausta

Ympdari maailmaa tyontekijakokemusta Miten Suomen Parhaat Tyépaikat 01
mittaava Great Place To Work® on -listalle padsee?
julkaissut Suomen Parhaat Tydpaikat

-listan jo 22. kerran. Tutkimus osoittaq, * mahdoliista v&hint&dn 10 henkilod

tvllistaville vritvksill 02
ettd parhaissa tydpaikoissa tydntekijat yolistavilie yrityksilie
ovat tyytyvaisid ja he voivat hyvin. ja organisaatioille
* sijoitus ei ole ostettavissa, vaan
Parhaiden tydpaikkojen listalla on 50 03

perustuu henkilostétutkimuksen
Suomen parasta tydnantajaa vuonna

Trust Index™

Maailman lagjin tyéntekijékokemusta ja johtamista
mittaava tutkimus.

Great Place To Work -sertifioinnin™ ansaitseminen
Sertifiointi mydnnet&dn tutkimustulosten perusteella ja
se kertoo mitatusti hyvastd tydpaikasta.

Tutkimustulokset + sertifikaatti + kulttuuriarviointi
Suomen Parhaat Tyopaikat -lista muodostetaan

tuloksiin
2024. Tyopaikat tutkittiin suurten, 50 parhaan tydntekijakokemuksen rakentaneesta
keskisuurten, pienten ja minikokoisten yrityksestd vuosittain.
organisaatioiden sarjoissa.
9 J Vuoden 2024 lista muodostettiin noin 20 000 tydntekijan kokemuksista
Ensimmaiselle sijolle SijOit‘tuiVCIt noin 150 tyopaikassa, joissa tutkimukset toteutettiin helmi-joulukuun 2023 vdalilla.

Specsavers, MTB-Siivouspalvelu,
Notkia IT ja Arjen Avuxi.
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Listasijoitukset ndet verkkosivuiltamme www.greatplacetowork.fi


https://greatplacetowork.fi

Mistd hyva
tyopaikka
rakentuu?

Great Place To Work® on tutkinut
maailmanlaajuisesti yli 100 miljoonaa
tydntekijad yli 30 vuoden aikana.

Tulokset osoittavat, ettd hyva
tydpaikka rakentuu tydntekijdiden
kokemasta luottamuksesta,
ylpeydestd ja yhteishengestd.
Henkilostétutkimuksemme mittaa
kaikkia n&itd osa-alueita.

Great Place To Work.

"Hyva tyopaikka on sellainen, jossa tyéntekijéit
luottavat organisaationsa johtoon, ovat
ylpeita siitd, mité tekevat ja nauttivat
tyokavereidensa kanssa tyoskentelystd.”

Kirsi llmasti, CEO, Great Place To Work®

Ylpeys

e Luottamus SRRZlICEG[e]

Yhteishenki
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TOP 3
havaintoa

Mink&lainen on suomalainen
tydntekijakokemus ja johtajuus
parhaissa tydpaikoissa? Ent& miten
jokaisen ty&paikan tulisi kehittyd naillé
osa-alueilla, jotta ne voivat menestyd
tulevaisuuden markkinassa?

Great Place To Work.

Positiivista
tyontekijékokemusta kuvaa
Trust Index™ -luku

Trust Index™ on yrityksen tyontekijatyytyvaisyytta
kuvaava keskiarvo ja tulos, joka muodostuu
henkilostotutkimuksen vastausten perusteella. Suomen
parhaissa tydpaikoissa tyontekijatyytyvaisyys on
pysynyt viime vuosina korkealla tasolla ympdardivén
maailman haasteista huolimatta.

*Lahde: Suomalaisen tydeldman tila -tutkimus 2022 & Great Place To
Work Trust Index™ -henkildstotutkimus 2021-2022.

©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved.

Suomen Parhaat
Tyépaikat 2024

Tyypillinen
suomalainen yritys*



Tassé raportissa nostamme
kolme tyoéntekijakokemuksen
mittaria, joilla on suora yhteys
liiketoiminnan menestykseen.

O1

Johtajuus

Johtajuus mittaa tydntekijdiden kokemusta johdon
kayttaytymisestd suhteessa yrityksen strategiaan ja
arvoihin. Positiiviset kokemukset ja luottamus johtoon
vaikuttavat suoraan strategian toteuttamiseen seké
tekevat muutosjohtamisesta helpompaa.

Great Place To Work.

“Sitoutuneet tyontekijat ovat valmiita antamaan
itsestédn ja kyvyistédn jopa enemmén kuin

heilté odotetaan.”

Kirsi llmasti, CEQO, Great Place To Work®

02

Sitoutuminen

Sitoutuneet tydntekijat luottavat yrityksen johtoon.
Heille yrityksen tavoitteet ovat selkedt ja he tietdvat
oman panoksensa niiden saavuttamiseksi. Kun
tydntekijat ovat virittaytyneitd tydohodnsad, he ovat

valmiita antamaan enemmadn kuin heiltd odotetaan.

©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved.
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Innovointi

Luottamus luo maaperdn sitoutumiselle, joka
vahvistaa innovointia. Jatkuvaa kehittymistd ja
nopeaa reagointia tapahtuu, kun tydntekijat kokevat,
ettd heitd arvostetaan ja heilléd on mahdollisuus
vaikuttaa. Talldin yhteisd myds toipuu nopeammin
odottamattomista haasteista.



Johtaminen

1% 1%

Johdon toimintatapa on Johto on patevé johtamaan
rehellinen ja eettinen. yrityksen (liike)toimintaa.

Great Place To Work. ©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved.

Tulokset ovat Suomen Parhaat Tydpaikat 2024 -listalla sijoittuneen
50 yrityksen keskiarvoja. Johtamisen teeman kokonaiskeskiarvo oli
89 %. Kuvassa on liséksi kolme vahvaa johtamista mittaavaa osa-
aluetta sekd yksi vaittdmistd, joissa havaittiin eniten hajontaa.

90%

Johtajamme toimivat

organisaatiomme arvojen mukaisesti.




Sitoutuminen

9L 92*

Taalla voin olla oma itseni. Minua kohdellaan tyéyhteisén
tasavertaisena jasenend
riippumatta asemastani.
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Tulokset ovat Suomen Parhaat Tydpaikat 2024 -listalla sijoittuneen
50 yrityksen keskiarvoja. Sitoutumisen teeman kokonaiskeskiarvo oli
88 %. Kuvassa on lisdksi kolme vahvaa sitoutumista mittaavaa osa-
aluetta sekd yksi vaittdmistd, joissa havaittiin eniten hajontaa.

90%

Olen ylped kertoessani
tyoskentelevani tadalla.




Innovointi

1%

Ty6panokseni on tdarked.

Great Place To Work.

1%

Johto luottaq, ettd ihmiset
tekevat tydnsda hyvin ilman
jatkuvaa tarkkailua.

©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved.

Tulokset ovat Suomen Parhaat Tydpaikat 2024 -listalla sijoittuneen
50 yrityksen keskiarvoja. Innovoinnin teeman kokonaiskeskiarvo oli
86 %. Kuvassa on lisdksi kolme vahvaa innovointia mittaavaa osa-
aluetta sekd yksi vaittdmistd, joissa havaittiin eniten hajontaa.

90%

Voin luottaa ihmisten
yhteistyohalukkuuteen.



Yhteenveto

Tutkimustulosten perusteella listan yrityksissé
korostuu tydntekijdiden vahva luottamus johdon
toimintaan, psykologinen turvallisuus ja kokemus
oman tyén merkityksellisyydesta.

Tuloksista voidaan ndhdd, ettd tydntekijat kaipaavat
enemman yksildllisté johtamista ja arvostusta, el
nahdyksi ja kuulluksi tulemista yksilding, ei vain
tydntekijoing. Lisaksi vaikutusmahdollisuuksia

omaan tydhon ja tydympdristdon kaivataan entistd
enemmadn. Johdolta odotetaan yh& vahvempaa
suunnan ndyttamistd ja selkeitd toimintatapoja
tavoitteisiin p&dsemiseksi.

Tuloksista voidaan ndhda,
ettd tyontekijat kaipaavat enemman:

e yksildllistd johtamista ja arvostusta, eli nédhdyksi ja
kuulluksi tulemista yksiléing, ei vain tydntekijdind

¢ vaikutusmahdollisuuksia omaan
tydhon ja tydympdristdéon

* vahvempaa suunnan ndyttdmistd johdolta ja
selkeitd toimintatapoja tavoitteisiin p&dsemiseksi

On huomioitava, ettd Suomen Parhaiden Ty&paikkojen
matalimmatkin keskiarvot ovat merkittévasti
korkeampia kuin suomalaisissa tydpaikoissa
keskimadrin. Kun parhaidenkin yritysten tuloksissa on
hajontaa, on selvad, ettd suomalaisissa tydpaikoissa
tulisi yleisesti kiinnittd& entist enemman huomiota

kyseisten odotusten toteutumiseen.
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Suomen Parhaat
Tyopaikat 2024

Vahvuudet

+ luottamus

+

arvopohja

+

psykologinen turvallisuus

+

tyon merkityksellisyys

Kehitysalueet

yksil6llinen johtaminen

suunnan ndyttdminen

vaikutusmahdollisuudet

osallistaminen




Esimerkkej& Suomen
Parhaista Tyopaikoista
2024
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Suomen Digimarkkinointi Oy
Specsavers

Svea Bank

SATO Oyj

Bassadone Automotive Nordic Oy

AbbVie Oy
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SOM

Suomen Digimarkkinointi Oy ~ "Koen, ettd aina jos olen
iimaissut omalle esihenkilélleni

huolia tai tarvetta muutokselle,
on sen eteen tehty kaikki
mahdollinen.”

98 % tyontekijoisté sanoo, ettd johtajat
toimivat organisaation arvojen mukaisesti
ja ettd ihmisille annetaan paljon vastuuta.

Kéyténnon keinoja:

« Kaikki voivat antaa vahvistavaa palautetta sekd avoin palaute

juhlistaa onnistumisia yhteisellé onnistumiset, kehut

ja kiitokset -Slack-kanavalla.
Great Place To Work® -henkildstotutkimuksen

* Toimitusjohtajalta tulee kuukausittain tulokset puretaan vuosittain koko tydyhteisén

videotervehdys, jossa k&ydaan IGpi kesken. Yritys ja jokainen tiimi valitsee

tybpaikan uutiset. kehitett&vat osa-alueet seuraavalle vuodelle.
* Tydntekijat voivat esittdd kysymyksid avoimella Etenemist& seurataan OKR-tavoitteiden kautta.
puhu johdolle -kanavalla, joka avattiin

tydntekijdiden toiveesta.

Great Place To Work. ©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved. 1l




Specsavers

Specsavers 2%

99 % tyontekijoista kokee, ettd tydpaikka on fyysisesti
turvallinen ja ettd inmisid kohdellaan tasa-arvoisesti Olen ylped kertoessani muille
riippumatta syntyperdstd tai sukupuolesta. tybskentelevéni taalls.

Kéytédnnon keinoja:

* Rekrytoinneissa varmistetaan, ettd uusi tydntekija jakaa yrityksen
arvot ja ettd aloitettuaan hén pdadsee tutustumaan tydpaikan eri
toimintoihin ja ihmisiin.

e Jokaisella tyontekijalla on valmennuksellinen Great Conversations
-keskustelu saanndllisesti esinenkildnsd kanssa.

* Kaikki voivat tehdé kehitysehdotuksia Flower Hat -prosessin
kautta. Kaytantodn padtyvistd ehdotuksista idean keksinyt

henkild saa pienen bonuksen.

Great Place To Work. ©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved.

Great Place To Work® -henkildstétutkimuksen
toteutetaan vuosittain, ja toimitusjohtaja kay
l&pi jokaisen kyselyssd saadun kommentin
kaikista maista. Palautetta kaytetddn

mm. tydskentelytapojen ja toimistotilojen
kehittGmiseen.

12



SVEA

Svea Bank

95 % tyontekijoisté sanoo kokevansa, ettd johto
luottaa siihen, ettd ihmiset tekevat tydnsa hyvin ilman
jatkuvaa tarkkailua. Yht& moni kokee, etté johto on
helposti l[&hestyttdvissa ja heille on helppo puhua.

Kaytannon keinoja:

* Muun muassa CRM-jdrjestelmdan kehittdminen, tydtehtdvien
kiertolistat sek& HR-playbookin rakentaminen toteutettiin
tyontekijdiden toiveiden pohjalta.

"Taalla kysytédn usein henkilokunnan
mielipidetta ja tyontekijat saavat
vastuuta ja voivat vaikuttaa yrityksen
toimintaan.”

* Esihenkilsitd ja johtoa koulutetaan erilaisilla teemailla,
kuten kuunteleminen, palautekulttuuri seké haastavissa
keskusteluissa suoriutuminen.

* Yrityksen tavoitteet ja keinot niihin p&dsemiseksi
k&ydadn lapi sddnndllisesti koko henkildstolle.

avoin palaute

Great Place To Work. ©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved. 13



oato

SATO Oyj

Yrityksen arvot korostavat ihmisldheistd valittamistd,
riman asettamista riittévan korkealle sekd
onnistumisista iloitsemista yhdessa.

Erityisen vahvaa on tasa-arvoisuuden kokemus.

Kaytannon keinoja:

e Kaikki esinenkildt osallistuvat Saton omaan Polku-valmennukseen,

jonka teemoja ovat mm. esihenkildn vastuut, itsetuntemus, tiimin

johtaminen sek& coaching-taidot.

* Jokaiselle satolaiselle laaditaan -
henkildkohtainen kehityssuunnitelma. 9 8 /O
* |hmisten suoriutumista arvioidaan arvojen mukaisen toiminnan

kautta ja johtoryhma pyrkii tukemaan ihmisten potentiaalin Taallé ihmisié kohdellaan tasa-

kehittymist& myos yli yksikkorajojen. arvoisesti riippumatta seksuaalisesta

suuntautuneisuudesta.

Great Place To Work. ©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved. 14



Bassadone Automotive Nordic Oy

Luovuuteen, innovatiivisuuteen ja oma-aloitteiseen
tapojen kehitt&miseen rohkaistaan osana osaamisen
kehitt&imistd. 90 % kokee tydpanoksensa térkedksi.

Kaytannon keinoja:

e Henkilbstd on itse padssyt luomaan Bassadonen
myotatunnon teot, joiden kautta jokainen voi kiittad,
kannustaa tai auttaa tydkaveria.

e Johtamisessa panostetaan inhimilliseen otteeseen
ja tydmaadran pitémiseen kohtuullisena.

* Esihenkilét ovat madritelleet Bassadonen hyvan
johtamisen perusteet sekd Koutsin pelikirjan osallistavan ja
valmentavan johtamisen tueksi.

Great Place To Work. ©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved.

"Esimiesten luottamus tyontekijoihin
on aitoa ja erityisesti ylimmadn
johdon ihmiskdsitys on ddrimmdaisen
positiivinen ja lemped.”

— avoin palaute
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obbvie

AbbVie Oy

Asioita viedddn eteenpdin osallistamalla ja yritystéd
johdetaan paljon alhaalta ylospdin. 96 % tyontekijoisté
kokee, ettd kyseessd on kokonaisuudessaan todella
hyva tydpaikka

Kaytannon keinoja:

* Toimintatavat pidetddn samanmukaisina maasta riippumatta.

* Yhteisten linjausten puitteissa sekd tiimeille ettd yksildille
annetaan kuitenkin paljon vaikutusvaltaa ja vapautta
tehdd padatoksia.

e Esihenkil6itd valmennetaan perusteellisesti niin, etté he voivat
tukea jokaisen tydntekijan henkildkohtaista kehittymista.

O/ Jo 10 vuotta Suomen
9 8 ° Parhaat Tyopaikat

-listalla!

Johto toimii sanojensa mukaisesti.

Great Place To Work. ©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved. 16



tydntekijoitd kohdellaan
kuin omistajia. Jokainen voi vaikuttaa itse
tydvuoroihinsa niin, ettd tyd tukee omaa
hyvinvointia ja el@mdantilannetta.

tarjoaa yksilollisic
urakehitysmahdollisuuksia. Henkildkohtaisten
kasvukeskustelujen ja “Frame of Growth” -ty&kalun
avulla selvitetadan tydntekijan tavoitteet ja
mahdollisuudet yrityksessa.

on kaytdssa palkkiorahasto,
jonka kautta tyontekijdille maksetaan tasavertainen
tulospalkkio tydnkuvasta riipppumatta.

kustantaa tydajalle
lastenhoitajan, jos tydntekijan lapsi sairastuu.
Toimistolla on myds erikseen tydntekijdiden
lemmikeille omistettu tila.

panostetaan inmisten kohtaamiseen
ja yhteishengen rakentamiseen. Joka perjantai
jarjestetddn yhteinen Get Together -illanvietto, joka on
niin suosittu, ettd mukaan tullaan jopa lomalla ollessa.

pitad etatyokulttuurissaan yhteisollisyydestd
huolta virtuaalisesti. Aktiivisella Slack-
keskustelualustalla jaetaan kuulumisia, kyselladan
neuvoa ja tiedotetaan asioista.

Great Place To Work. ©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved.
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Great Place To Work.

Lopuksi

Johtaminen, sitoutuminen ja innovointi ovat
ratkaisevia elementtejd, joilla tydpaikat
menestyvat, kasvavat kestavasti sekd
luovat taloudellista etua.

Vahva tydntekijakokemus ennustaa vahvaa
tuloksentekokykyd, koska taustalla on tydntekijdiden
luottamus yrityksen johtoon ja visioon. Tydntekijat ovat
sitoutuneita, jolloin he antavat myds oman parhaan
panoksensa tydpaikan kehittdmiseen, eli innovointiin.

lIman innovointia yritys menettdd markkinaosuuttaan
ja osaaijia kilpailijoilleen. Vahvat tulokset
innovatiivisuuden osa-alueilla vaikuttavat
merkittavasti tydopaikkakokemukseen ja siten
yrityksen taloudelliseen menestykseen.

©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved.

Suomen Parhaat Tyépaikat luovat itselleen
madratietoisesti kilpailuetua ja sitouttavat
henkildstdadn johtamalla toimintaansa
arvoihin perustuen sekd rakentamalla
luottamukseen ja inhimillisyyteen
pohjautuvaa kulttuuria.
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Great Place To Work.

Yrityksen liiketoiminnan luvut kertovat
menneisyydesta. Asiakastyytyvaisyys
kertoo tastd hetkesté. Henkilostén
tyytyvaisyys ja hyvinvointi

kertovat yrityksen tulevaisuuden
tuloksentekokyvystd.

©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved.
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Podcast

Parempaa

Kuuntele lisaa:

Kuuntele
Spotifyssa

Sacana Rossi

Parempaa (tyd)eldmad -podcast paljastaa Suomen Parhaiden Tybpaikkojen
kasvutarinat. Kuuntele ja sukella syvélle Suomen Parhaiden Tydpaikkojen

Pq rem pqq (ty("))eld maa kokemuksiin, kulttuuriin ja arkeen. Podcastissa annetaan adni niille inmisille, jotka

-podcast

Great Place To Work.

ovat olleet rakentamassa upeita tydpaikkoja, eli puhumme myds haasteista sekd

tehdystd tydstd onnistumisten taustallal

©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved.
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Haluatteko olla yksi
Suomen Parhaista
Tyépaikoista?

Voimme auttaa tavoitteessanne. Yli 30 vuoden
kokemuksella tieddmme, miten Suomen ja maailman
parhaat tydpaikat johtavat tydntekijsitadn.

Kaipaattepa apua strategisessa yrityskulttuurin
kehitt&mistydssa tai ulospdin ndkyvéassa
tydnantajabrandayksessd, rakennetaan yhdessa juuri
teille sopiva matka Parhaaksi Tydpaikaksi!

Ota meihin yhteytté osoitteessa
www.greatplacetowork.fi

Great Place To Work. ©2024 Great Place To Work®. All Rights Reserved. 21
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